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Pogled unutra.

Kad se osvrnem na svoj dosadašnji život, shvaćam da je činiti pravu stvar uvijek bila pokretačka 
snaga za mene. To je unutarnji kompas koji me stalno usmjerava prema naprijed i koji je služio kao 
temeljni element u mojoj karijeri.

Moje putovanje u Leggett & Plattu započelo je u Odjelu interne revizije, gdje je glavni cilj osigurati 
da naša tvrtka posluje u skladu sa zakonima, propisima i internim politikama, uz istodobno 
održavanje najviših standarda integriteta u našem poslovanju. Tijekom tog razdoblja stekla sam 
dragocjen uvid u važnost objektivnosti, o povjerljivosti kao i održavanju visokih etičkih standarda – 
sve su to važni čimbenici kada je riječ o činjenju prave stvari.

U novije vrijeme provela sam dio svoje karijere pomažući u transformaciji određenih financijskih 
procesa i aktivnosti unutar naše tvrtke. Upravo sam u toj ulozi shvatila da činiti pravu stvar i poticati 
pozitivne promjene za naše poslovanje zahtijeva teške razgovore i preuzimanje odgovornosti 
na svim razinama. Činiti pravu stvar nije uvijek popularno – za to su potrebni snaga, hrabrost i 
odlučnost. Ipak, to je ključno za dugoročni uspjeh naše tvrtke.

Sada sam prešala u sektor ljudskih resursa (HR), budući da sam imao čast postati Glavna direktorica 
za ljudske resurse u siječnju ove godine. Nije iznenađenje da me moja predanost činjenju pravoj 
stvari pratila i u HR, ali sada je u prvi plan došao oštriji fokus na ljude. Činiti pravu stvar znači pružati 
transparentnost umjesto neiskrenosti, ljubaznost umjesto neprijateljstva i suosjećanje umjesto 
ravnodušnosti. Činiti pravu stvar znači odnositi se prema ljudima onako kako zaslužuju.

U Leggett & Platt-u, činiti pravu stvar temelj je svega što radimo, bilo da se radi o odnosu prema 
kolegama s dostojanstvom i poštovanjem, predanosti sigurnosti na radnom mjestu ili dosljednom 
poštivanju procesa i procedura. Odgovornost je na svima nama!

Neka svi težimo tome da budemo izvrsni ljudi, izvrsni zaposlenici 
i izvrsni lideri koji čine pravu stvar – u svim situacijama, uvijek.

Lindsey Odaffer 
Izvršna potpredsjednica–  
Glavna direktorica za ljudske resurse



Biti ponosni na naš rad:
Ljudi koji stoje iza naših proizvoda
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U L&P-u sam već tri godine, proizvodim pjenu za različite 
proizvode. Volim dolaziti na posao svaki dan, raditi ono 
što volim i obavljati svoj posao najbolje što mogu. Imamo 
izvrstan radni okoliš i uživam raditi sa svojim kolegama.

Leslie Church
Laboratorijski Tehničar
Proizvodi za krevete – SAD

Ponosim se što sam na finalnoj fazi proizvodnog procesa, 
osiguravajući isporuku visokokvalitetnih proizvoda 
našim kupcima. Ponosan sam što vodim tako motiviran 
i fokusiran tim i radujem se osobnom usavršavanju i 
napredovanju u budućnosti kako bih doprinio našem 
kontinuiranom uspjehu i rastu.

Ryan Macey
Voditelj tima za otpremu
Aerospace – Ujedinjeno Kraljevstvo 

Ja sam inženjer proizvoda u CPD Motoru i trenutno radim 
na razvoju G4X DOS feritnog i PUD motora. Moje temeljne 
vrijednosti na radnom mjestu usmjerene su na to da naši 
proizvodi budu što konkurentniji na tržištu i da što bolje 
služimo našim kupcima.

Joe Cui
Inženjer proizvoda
Automotive – Kina

Ponosim se time što imam priliku eksperimentirati s tehnologijama 
i razvijati ih, sa ciljem da oblikuju budućnost našeg automobilskog 
poslovanja. Stvaranjem proizvoda iz čitavog našeg portfelja te 
suradnjom s različitim odjelima i kupcima, potičemo inovacije i 
širimo svoju stručnost na području naprednih primjena. Motivira 
me to što proizvodi na kojima radim prerastaju u projekte i potiču 
inovacije kroz praktičan pristup. Jedan od ključnih projekata 
je naša inovacija u području udobnosti, koja spaja vibracijsku 
i haptičku tehnologiju s našom stručnošću u pneumatskim 
sustavima pri dizajniranju sjedala.

Felix Roth
Inženjer za napredni razvoj 
Automotive –Njemačka

Kao član tima za istraživanje i razvoj motora, radim dizajnu 
motora i upravljanju projektima. Moj glavni projekt je 
elektromotor za vrata prtljažnika (Power Lift Gate Motor), 
Gen 3.0 koji je usmjeren na konkurentne troškove popisa 
materijala (Bill of Materials, BOM), standardiziranu 
platformu i punu proizvodnju u automobilskim serijama. 
Zadovoljavajuće je vidjeti kako moji dizajni ispunjavaju 
zahtjeve tržišta i ulaze u masovnu proizvodnju.

YiXue Su
Viši inženjer
Automotive – Kina

Moja je odgovornost obavljati orbitalno zavarivanje na 
sklopovima cijevi za zrakoplovne motore. Ponosan sam na 
svoj rad, proizvodeći sigurne i pouzdane dijelove. To mi je 
važno jer bi to mogla biti i moja obitelj, prijatelji, ili čak i ja 
u zrakoplovu sa dijelom koji sam ja napravio, pa se trudim 
osigurati da je isti uvijek najviše kvalitete.

Frankie Rodriguez-Rivera
Orbitalni zavarivač
Aerospace – SAD

Radim uz vješti tim SORM-ova (Expert on-the-job trainer, 
EOJT), GTO-ova (Master Utility Technician, MUT) i kolega 
naprednih glavnich tehničara za održavanje. Zajedno smo 
odgovorni za održavanje, popravak i optimizaciju strojeva 
kako bismo osigurali pouzdan i učinkovit rad. Ponosim se time 
što osiguravam da našu opremu besprijekorno funkcionira 
i dosljedno ispunjava visoke standarde naših kupaca.

Kyle Crane
Napredni glavni tehničar za održavanje 
Proizvodi za krevete – SAD

Pridružio sam se L&P obitelji odmah nakon završetka 
studija, gdje sam razvio svoje vještine CNC programiranja. 
Tehnički izazovi u ovom području me uzbuđuju, a veliko 
mi je zadovoljstvo uspješno obrađivati složene dijelove. 
Također uživam u suradnji sa svojim timom u rješavanju 
složenih problema.

Jin Yang
Operater CNC tokarskog stroja
Hidraulični cilindri – Kina 

Najponosniji sam na ljude sa kojima radim; imamo sjajan 
tim i zabavan radni okoliš. Poštuju me kolege i uvijek se 
na mene može računati. Također sam prošao preobuku 
za pakiranje te za odjel proizvoda za krevete, čime 
osiguravam da mogu doprinositi gdje god je to potrebno.

Eric Cope
Predradnik u proizvodnji
Namještaj za dom – SAD

Kao operater za zavarivanje trenjem, strastven sam u vezi 
svog posla. Omogućuje mi da se svakodnevno suočavam 
s tehničkim izazovima i pruža osjećaj postignuća kroz 
kontinuirano učenje i poboljšanje. Cijenim preciznost 
i pažnju na detalje koja je potrebna u zavarivanju trenjem, 
gdje svaka prilagodba parametara utječe na kvalitetu vara. 
To me održava fokusiranim i angažiranim u mojem radu.

Wenhai Luo 
Operater zavarivanja trenjem 
Hidraulični cilindri – Kina

Upravljam strojem visoke brzine koji pretvara velike role 
tkanine u manje, prilagođene za specifične narudžbe 
kupaca. Ovdje radim već 23 godine i odista uživam 
u brzom radnom okruženju i divnim ljudima s kojima 
svakodnevno radim.

Robert Sawyer
Ćelija visoke brzine
Rekonverzija tkanine – SAD

Kroz svoju karijeru preuzela sam mnoge različite uloge. Volim 
dolaziti na posao svaki dan zajedno sa svojim suprugom 
Eulaliom, surađivati s kolegama i menadžmentom. Imam 
najboljeg nadređenog koji me podržava.

Virginia Juarez
Operater namotavanja 
Proizvodi za podove – SAD

Ponosan sam član Leggett & Platt-a, radim na liniji za montažu 
gotovih proizvoda od 2006. godine. Već se 19 godina 
posvećujem pružanju zadovoljavajućih proizvoda našim 
kupcima i stvaranju najveće vrijednosti na svom radnom 
mjestu. Iznimno sam ponosan na svoj rad i potpuno vjerujem 
u svoju sposobnost da učinkovito doprinosim.

Peng Bo
Voditelj smjene u montaži
Namještaj za dom – Kina

Imam strast za praktičnim radom i uvijek sam spremna 
upravljati bilo kojim strojem koji je potreban za održavanje 
nesmetane proizvodnje. Moja dugogodišnja iskustva 
omogućuju mi da rješavam probleme i pomažem kolegama 
operaterima u rješavanju problema. Moja pouzdanost 
i vodstvo čine me ključnim članom proizvodnog tima. 
Osjećam veliki ponos zbog održavanja učinkovitog rada u 
proizvodnom pogonu te kvalitete proizvoda koje stvaramo.

Connie Lineberry
Voditeljica strojnih operacija
Namještaj za dom – SAD

Pridružio sam se PHC-u kao privremeni praktikant, gdje 
sam stekao opsežno iskustvo u sastavljanju hidrauličnih 
cilindara. Također sam imao priliku putovati u Ujedinjeno 
Kraljevstvo, što mi je omogućilo rad s međunarodnim 
timovima i sticanje vrijednog iskustva. Tijekom mojeg 
puta, iskreno sam zahvalan svojoj obitelji, prijateljima 
i kolegama na njihovoj podršci.

V Premkumar
Viši tehničar
Hidraulični cilindri – Indija

Radim ovdje već 19 godina zajedno sa suprugom Virginijom. 
Uživam u suradnji s našim menadžerom proizvodnje i 
nadgledanju svakodnevnog poslovanja u Odjelu za završnu 
obradu. Veći dio svog dana provodim radeći između 
laminatora i strojeva za lijepljene trakama, osiguravajući da 
podloga za tepih koju proizvodimo bude najviše kvalitete.

Eulalio Palmeros
Koordinator za završnu obradu
Proizvodi za podove – SAD

Radim na stroju za kalandriranje trenjem, obrađujući 
različite tkanine i tekstile. Trenutno obrađujem tkaninu za 
jastučnice. Ponosan sam što sam dio ovog procesa i tvrtke 
jer naše tkanine izravno utječu na svakodnevni život naših 
kupaca. Također cijenim mogućnosti za dodatnu obuku 
koje Hanes pruža, omogućujući mi da steknem nove 
vještine i iskustva u industriji proizvodnje. Motivira me 
također znati da Hanes promovira zaposlenike iznutra, 
pružajući zaposlenicima poput mene priliku za rast 
i napredovanje u karijeri.

Ronald Griffith 
Operater stroja za kalandriranje trenjem 
Rekonverzija tkanine – SAD



Ponos u našem radu: 
Osiguravanje integriteta putem internih revizija
Naš tim za internu reviziju pomaže u održavanju integriteta poslovanja L&P-a, osigurava učinkovito upravljanje rizicima i identificira prilike 
za poboljšanje.

„Nastojimo biti poslovni partneri koji donose dodatnu vrijednost, pružajući neovisnu i objektivnu potvrdu i savjetodavnu podršku,“ kaže 
Rachel Krenz, potpredsjednica za internu reviziju i dubinsku analizu. „Pomažemo L&P-u u ostvarivanju njegovih ciljeva primjenjujući sustavan 
i discipliniran pristup za procjenu i unaprjeđenje učinkovitosti procesa upravljanja, upravljanja rizicima i kontrola.“ 

Naši interni revizori izrađuju i provode godišnji plan revizije koji uključuje financijske i operativne revizije te pomaže u osiguravanju usklađenosti 
sa zakonom SOX. Provode širok raspon revizija, uključujući revizije specifične za lokacije, revizije protiv podmićivanja, IT revizije i preglede 
internih kontrola. Također pomažu u istragama povezanima s prijevarama i prijavama putem dežurne Linije za etičnost te proaktivno surađuju sa 
zaposlenicima i provode ankete vezane uz moguća etička pitanja. Osiguravanjem učinkovitog i djelotvornog sustava kontrola, na kraju pružaju 
jamstvo da L&P posluje s integritetom.

Svaki interni revizor u L&P-u član je Instituta internih revizora (Institute of Internal Auditors, IIA) i predan je poštivanju načela kao što su integritet, 
objektivnost, stručnost i povjerljivost. Slijede globalne etičke i profesionalne standarde IIA-e te procjenjuju usklađenost s tim standardima kroz 
godišnje interne procjene kvalitete, kao i vanjsku procjenu kvalitete svakih pet godina. Vodeći se tim etičkim načelima i standardima, naš tim za 
internu reviziju svakodnevno s ponosom obavlja svoj posao.

„Dobro obavljen posao definira se našom predanošću najvišim standardima integriteta i profesionalnosti dok identificiramo rizike, pružamo 
smjernice za unaprjeđenje procesa i postupamo u skladu s propisima,“ kaže Kevin Curtis, viši menadžer za IT reviziju. „Suradnjom s timovima 
diljem naše globalne organizacije ponosimo se ne samo izgradnjom snažnih, pouzdanih odnosa, već i postizanjem mjerljivih poboljšanja koja 
unapređuju poslovanje L&P-a – zajedno.“
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Integritet u svemu što radimo:
Poslovna etika, izvještavanje i upravljanje 
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U Leggett & Plattu, vrijednosti naše tvrtke oblikuju način 
na koji se odnosimo jedni prema drugima i kako vodimo 
poslovanje. U svemu što radimo, predani smo tome da 
činimo pravnu stvar i jačamo našu reputaciju integriteta. 

Integritet je temelj našeg poslovanja i više je od vrline – to je način na 
koji posluje Leggett & Platt. Biti iskren, pravedan i pouzdan način je na 
koji vodimo u L&P-u.

Postavljanje standarda: 
Integritet počinje sa 
snažnim upravljanjem
Kroz snažno upravljanje, vodstvo naše 
tvrtke postavlja standard za poslovanje 
s integritetom. Jennifer Davis, glavna 
pravna savjetnica i direktorica za 
usklađenost, zajedno s našim Upravnim 
odborom predvodi te napore.

Naša struktura korporativnog 
upravljanja promiče etično poslovanje 
i učinkoviti nadzor širom L&P-a. Upravni 
odbor je najviše tijelo za donošenje odluka i sastoji se od nekoliko 
stalnih odbora s jasno definiranim odgovornostima nadzora 
u područjima kao što su financijsko izvještavanje, upravljanje 
poslovnim rizicima, održivost i ljudski resursi. Upravni odbor 
odobrava naše Smjernice za korporativno upravljanje, kojima se 
formalizira naša predanost snažnim praksama upravljanja. Jennifer 
Davis predvodi naše napore u području usklađenosti i etičkog 
poslovanja na razini poduzeća. 

Dobro upravljanje održavamo putem pisanih politika, godišnjih 
ažuriranja politika i obuka te redovitih revizija. Svake godine 
zaposlenici pregledavaju i prihvaćaju naš Priručnik o poslovnim 
politikama, koji usmjerava naše postupke i promiče najvišu razinu 
odgovornosti, integriteta i usklađenosti sa zakonima. Ako zaposlenik 
posumnja na nezakonito ponašanje ili problem s usklađenošću, 
potiče se da kontaktira našu dežurnu Liniju za etičnost, – uslugu za 
prijavu putem telefona i e-pošte dostupnu 24 sata dnevno, sedam 
dana u tjednu, 365 dana u godini. Kako bismo podržali dobro 
upravljanje i integritet u našem radu, tim za internu reviziju i naši 
vanjski revizori kontinuirano pregledavaju naše napore na području 
usklađenosti u cijeloj tvrtki.

Uz uspostavljene zaštitne mehanizme, svi u L&P-u imaju ovlasti 
voditi s integritetom i mogu započeti svoje vodstvo govoreći istinu.

„Jedna stvar koju svi možemo činiti svakoga dana kako bismo 
promicali iskrenost i integritet jest otvoreno i iskreno govoriti istinu, 
bez straha. To znači biti transparentan u svojoj komunikaciji, bilo 
da dijelimo dobre ili loše vijesti,” kaže Jennifer Davis. „Dosljednim 
izgovaranjem istine gradimo povjerenje i poštovanje među 
kolegama, kupcima i dionicima te svakodnevno podržavamo 
vrijednosti iskrenosti i integriteta svojim djelovanjem.“

Postizanje rezultata na ispravan način: 
Integritet u našim financijama
Godine 2002. Kongres Sjedinjenih Američkih Država donio je Zakon 
Sarbanes-Oxley (SOX) – zakon koji regulira način na koji javno 
trgovačka društva poput L&P-a izvještavaju o financijama i provode 
revizije. Kao globalnoj tvrtki, sveobuhvatno financijsko izvještavanje 
u različitim lokacijama, regijama i sustavima predstavlja izazov, no 
naši su timovi predani etičnom i točnom ostvarivanju rezultata.

Od proizvodnog pogona do konsolidiranog izvještavanja, naši 
računovodstveni procesi koriste ključne kontrole koje omogućuju 
jasan i točan prikaz financijskog položaja L&P-a. Te ključne kontrole 
predstavljaju važan dio evidentiranja i odobravanja transakcija 
te prevencije pogrešaka ili prijevara koje bi mogle dovesti do 
značajnog pogrešnog prikaza u financijskim izvještajima. Naš tim 
za politike i procedure osigurava da kontrole i postupci obuhvaćaju 
rizike i udovoljavaju regulatornim zahtjevima. Taj tim također 
redovito surađuje s vanjskim revizorima i prikuplja povratne 
informacije od Operativnih i Korporativnih odjela kako bi se poticalo 
stalno unapređenje. 

“Svi imamo odgovornost osigurati 
da su knjige i evidencije u našim 
područjima potpune i točne te da 
poslujemo u skladu s utvrđenim 
politikama i procedurama,“ kaže 
Tammy Trent, glavna direktorica 
računovodstva. „Oslanjamo se 
na sve zaposlenike da zaštite i 
očuvaju integritet naših financijskih 
evidencija i spriječe neprimjereno 
ponašanje. Transparentnost i otvorena 
komunikacija ključni su, a uvijek 
tražimo načine za poboljšanje.“

Unaprjeđenje naših procesa i povećanje njihove učinkovitosti  
glavni su prioriteti naših financijskih i računovodstvenih 
timova. Ideje su uvijek dobrodošle i mogu se dostaviti na 
policyandprocedure@leggett.com. 

Jennifer Davis

Tim za internu reviziju 2025

Tammy Trent
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Nova marketinška uloga  
u segmentu proizvoda za krevet
U veljači je L&P zaposlio Juliju Rosien na poziciju potpredsjednice marketinga za 
segment proizvoda za krevete. Julia će voditi strateške marketinške inicijative za 
segment proizvoda za krevete i usko surađivati s timovima za razvoj proizvoda 
i prodaju kako bi poticala inovacije i rast.

„Ono čemu se najviše veselim u ovoj novoj ulozi u L&P-u jest podrška našim kupcima 
na svjež i kreativan način – i to u suradnji s timom koji dijeli moje vrijednosti,“ kaže 
Julia. „Odnosi, integritet i znatiželja vodili su me kroz cijelu karijeru i nikada me 
nisu krivo usmjerili.“

Njezina stručnost u području digitalne strategije, upravljanja odnosima s davateljima 
licenci te duboko razumijevanje tržišta proizvoda za krevet bit će neprocjenjiva 
dok nastavljamo jačati svoju poziciju vodećeg pružatelja rješenja u tom segmentu. 
Molimo vas, pridružite nam se u dobrodošlici Juliji u L&P!

Podesivi kreveti i Automotive:  
Udruživanje za inovacije

Julia Rosien 

Odjel za podesive krevete tvrtke Leggett & Platt već više od 
40 godina jedan je od vodećih proizvođača baza za podesive 
krevete, stvarajući proizvode za vrhunski odmor i obnovu. Tim 
koji stoji iza podesivih kreveta nastavlja uvoditi nove inovacije 
u svoju ponudu, uključujući najnoviji aktuator razvijen 
u snažnom partnerstvu s Leggett & Platt Automotive. 

Jedna je ideja rođena
Aktuator je naprava koja omogućuje rad stroja ili drugog uređaja 
pretvaranjem energije u mehaničku silu. Aktuator u podesivom 
krevetu Leggett & Platt, na primjer, podiže ili spušta uzglavlje 
i podnožje kreveta kako bi korisniku omogućio pronalazak 
udobnog položaja. 

Naše automobilsko poslovanje također proizvodi aktuatore, ali za 
primjenu u vozilima. Tradicionalno, Automotive proizvodi male 
aktuatore koji omogućuju funkcije poput otvaranja i zatvaranja 
prozora te upravljanja raznim komandama u vozilu. Kada su 
timovi za podesive krevete i automobilski sektor počeli istraživati 
mogućnosti suradnje, otkrili su da mogu udružiti snage kako bi 
razvili novi, veći aktuator posebno dizajniran za podesive krevete.

„Ovaj projekt predstavlja istinsku suradnju i stratešku inicijativu za 
tvrtku,“ kaže Jay Thompson, predsjednik odjela za podesive krevete. 
„Tim Automotive tražio je nova područja rasta, a ovo je bila prilika 
da odjel za podesive krevete preuzme proizvodnju aktuatora unutar 
kuće. Iskorištavanjem naših internih kapaciteta, L&P diversificira svoj 
opskrbni lanac i povećava vlastiti udio u konačnom proizvodu za 
krajnjeg korisnika.“

Istinska suradnja
Kako bi ovaj proizvod bio uspješno lansiran, L&P je procijenio 
nekoliko proizvodnih lokacija i na kraju odabrao objekt automobilskig 
sektora u Juárezu, Meksiko. Ova lokacija omogućuje bržu isporuku 
i isplativiju logistiku. Ponovnom upotrebom postojećeg pakiranja za 
automobilske proizvode također održavamo niske troškove pakiranja 
i transporta, čak i uz oscilacije u potražnji. 

Timovi za podesive krevete i automobilski sektor unijeli su svoje 
jedinstvene stručnosti u ovaj projekt. Inženjeri su se uskladili oko 
zajedničkog cilja i jasnog fokusa na ono što je najbolje za naše 
poslovanje. Rezultat je partnerstvo koje otvara vrata budućim 
inovacijama. 

Prema riječima Sonie Smith, predsjednice L&P Automotive: „Zaista 
sam ponosna na inženjere i članove projektnog tima koji su ovo 
ostvarenje pretvorili u stvarnost. Svi smo uzbuđeni što vidimo ove 
aktuatore na liniji za montažu i što odlaze u domove diljem Amerike.”


